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INSTRUÇÕES PARA O LICENCIAMENTO DO RPM 
PARA AS VERSÕES 2.5 9X  E  4.5 ELITE OU SELECT  

 

Para as versões mais atuais do RPM (citadas acima), o Gerenciador de Licenciamento (Brooks License 
Manager) foi atualizado para negociar com uma variedade de requerimentos e novos módulos de 
licenciamento. 

 

 

BROOKS LICENSE MANAGER � FUNDAMENTOS 
 

1. Os usuários poderão licenciar o RPM de três maneiras: 
 
� Licenciamento via Web � Caso a máquina onde o RPM esteja instalado possua acesso à 

Internet. Contudo, se a conexão à Internet não esteja disponível através dessa máquina, por 
favor, utilize o procedimento Manual. Você vai necessitar das informações de Número do 
Pedido (Order Number) e Autenticação (Authentication Code), ambos fornecidos pela WIsoft, 
para o licenciamento do software. 
 
Nota: Este processo de licenciamento também pode ser feito através de servidores 
Firewalls/Proxy! As configurações do servidor Proxy poderão ser realizadas no assistente de 
licenciamento (Unlock Wizard) e, inicialmente, recuperada pelas configurações do Internet 
Explorer. 

 
� Licenciamento Manual - Caso a máquina onde o RPM esteja instalado não possua acesso à 

Internet. Contate a WIsoft para obter a Chave de Registro (Unlock Code) e a data de 
expiração do SUM (Support Expiration) para o licenciamento do software, conforme as 
instruções contidas neste documento. 

 
� Licenciamento Automatizado via E-mail � Não aplicável. 

 
2. O novo gerenciador de licenças do RPM contém um assistente que o conduzirá no processo de 

licenciamento do aplicativo e seus módulos. Veja, a seguir, como acessar o Brooks License 
Manager: 

 
� Através da pasta Programas / RPM no Windows. 
� Através da opção de menu Ajuda / Licença (Help / License) no RPM ou do botão na barra 

de ferramentas. 
 

3. O Número serial (Serial number) da instalação permanecerá o mesmo (mesmo após uma 
reinstalação), caso a versão do RPM e a máquina onde ele está instalado sejam as MESMAS. O 
gerenciador de licença do RPM cria o número serial baseado nas informações de sua placa de rede 
(NIC). Isso significa que você poderá reinstalar a MESMA versão sobre a MESMA máquina 
indefinidamente, utilizando os processos de licenciamento via Web ou Manual. 

 
Nota: Se o usuário mantiver as informações de licenciamento armazenadas (Unlock code e data 
de expiração do SUM ou Número do Pedido e Autenticação), será possível utilizar novamente 
essas informações para futuras reinstalações, se a mesma versão do RPM for reinstalada na mesma 
máquina. 

 
4. O Brooks License Manager não suporta mais os procedimentos de transferência de licença. Caso 

seja necessário efetuar a transferência de sua licença para outra máquina, por favor, contate a 
WIsoft. 
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INSTRUÇÕES PARA LICENCIAMENTO DO SOFTWARE 
 

 

Licenciamento via Web 
 

1. Acesse o Brooks License Manager do RPM através do menu Iniciar / Programas / RPM, 
clicando em Brooks License Manager ou através da interface do programa e selecione o menu 
Ajuda / Licença (Help / License). Logo após será exibida a janela Status da Licença / Status da 
Cópia de Avaliação (Product Trial/License Status). 

 
2. Selecione o botão Licença (license) para iniciar o Assistente de Licenciamento (License Wizard). 

Clique em Avançar (Next). 

 
3. Entre com as informações de Nome de Usuário (User name) e Empresa (Company), ambas 

fornecidas pela WIsoft. Clique em Avançar (Next). 

 
4. Selecione a opção Licenciar usando o número do pedido e o código de autenticação (Unlock 

using an order number and authentication code). Clique em Avançar (Next). 
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5. Entre com as informações de Número do Pedido (Order Number) e Autenticação 
(Authentication), também fornecidas pela WIsoft. Clique em Avançar (Next). 

 
6. Se for necessário, configure nessa janela o acesso via servidor Proxy. Por fim, clique no botão 

Finalizar (Finish). 

 
� Caso todas as informações enviadas estejam corretas, será exibida a seguinte janela: 

 
� Caso contrário, o RPM não será licenciado e será exibida uma mensagem, informando a razão de 

tal ocorrência. Contate a WIsoft para obter maiores esclarecimentos. 
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7. IMPORTANTE: Imprima e mantenha armazenado o Status de licenciamento do produto para o caso 
de uma eventual reinstalação do software! Utilize o botão Imprimir Licença (Print License) para 
imprimir essas informações. 

 

 

Licenciamento Manual 
 
1. Acesse o Brooks License Manager do RPM através do menu Iniciar / Programas / RPM, 

clicando em Brooks License Manager ou através da interface do programa, selecionando o menu 
Ajuda / Licença (Help / License). Logo após será exibida a janela Status da Licença / Status da 
Cópia de Avaliação (Product Trial/License Status). 

 
2. Selecione o botão Licença (license) para iniciar o Assistente de Licenciamento (License Wizard). 

Clique em Avançar (Next). 

 
3. Entre com as informações de Nome de Usuário (User name) e Empresa (Company), ambas 

fornecidas pela WIsoft. Clique em Avançar (Next). 
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4. Selecione a opção Licenciar utilizando um Unlock Code (Unlock using an unlock key). Clique em 

Avançar (Next). 

 
5. Entre com a informação de Suporte Expiração (Support Expiration) fornecida pela WIsoft, clicando 

no botão Editar (Edit). Caso seja informada uma data diferente da fornecida, o processo de 
licenciamento não será efetivado. Clique em Avançar (Next). 

 
6. Entre com o Unlock Code (Unlock Key) fornecido pela WIsoft. 

 
Nota: Caso ainda não tenha feito a solicitação de chave nova e, conseqüentemente, não recebido 
os dados de licenciamento providos pela Wisoft, preencha o formulário disponível em 
http://www.wisoft.com.br/chaverpm com os dados requeridos. Para descobrir qual é o Número 
Serial (Serial Number) de sua cópia basta clicar no botão Informação (Information) na janela 
ilustrada acima. 

 
7. Clique em Finalizar (Finish). 
 

http://www.wisoft.com.br/chaverpm
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8. Será exibida uma mensagem, informando o status do processo de licenciamento. Clique Fechar 
(Close) para retornar à página de status da licença. 

 
Nota: Em caso de erros, seu RPM não será licenciado e será exibida uma mensagem informando a 
razão de tal ocorrência. Contate a Wisoft para obter maiores esclarecimentos. 

 
 
9. IMPORTANTE: Imprima e mantenha armazenado o Status de licenciamento do produto para o caso 

de uma eventual reinstalação do software! Utilize o botão Imprimir Licença (Print License) para 
imprimir essas informações. 
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INSTRUÇÕES PARA O LICENCIAMENTO DO MÓDULO DE IMPRESSORAS 
 
ATENÇÃO! Somente siga os passos abaixo caso tenha adquirido um módulo de expansão de 
impressoras para o RPM 9X ou Elite. 

Licenciamento Manual 
 
1. Selecione a tab Status do Módulo (Module Status). A janela Status da Licença do Módulo 

(Module Licence Status) se abrirá. Essa janela listará os módulos disponíveis para licenciamento, 
seus respectivos status e descrições. 

2. Selecione o módulo Impressoras RPM (RPM Printers) e clique em Licenciar Módulo (License 
Module). Este passo abrirá o Assistente de Licenciamento de Módulos (Module Unlock Wizard). 
Clique em Avançar (Next). 

 

3. Selecione a opção Licenciar utilizando um Unlock Code (Unlock using an unlock key). Clique em 
Avançar (Next). 

 
4. No campo Unlock Code (Unlock Key), digite o código Printer Code, fornecido pela WIsoft. No 

campo Quantidade (Quantity) digite o número de impressoras (também especificado nas 
informações de licenciamento fornecidas pela WIsoft). 

Nota: Caso ainda não tenha feito a solicitação de licenciamento do seu módulo de impressoras e, 
conseqüentemente, não recebido os dados de licenciamento providos pela Wisoft, envie um e-mail 
para chaves@wisoft.com.br contendo o Número Serial (Serial Number), Nome do Usuário (User 

name) e Empresa (Company), referentes à sua cópia do RPM. Para descobrir qual é o Número 
Serial (Serial Number) de sua cópia basta clicar no botão Informação (Information) na janela 
ilustrada acima. 

mailto:chaves@wisoft.com.br
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5. Clique em Finalizar (Finish). 
 
 

Licenciamento via Web 
 
1. Selecione a tab Status do Módulo (Module Status). A janela Status da Licença do Módulo 

(Module Licence Status) se abrirá. Essa janela listará os módulos disponíveis para licenciamento, 
seus respectivos status e descrições. 

2. Selecione o módulo Impressoras RPM (RPM Printers) e clique em Licenciar Módulo (License 

Module). Este passo abrirá o Assistente de Licenciamento de Módulos (Module Unlock Wizard). 
Clique em Avançar (Next). 

 
3. Selecione a opção Licenciar usando o número do pedido e o código de autenticação (Unlock 

using an order number and authentication code). Clique em Avançar (Next). 
 
4. Entre com as informações de Número do Pedido (Order Number) e Autenticação 

(Authentication), fornecidas pela WIsoft. No campo Quantidade (Quantity) digite o número de 
impressoras (também especificado nas informações de licenciamento fornecidas pela WIsoft). 
Clique em Avançar (Next). 

 
5. Se for necessário, configure o acesso via servidor Proxy. 
 
6. Clique no botão Finalizar (Finish). 
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